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Лицензионное соглашение
(пользовательское соглашение)

на использование программного обеспечения «Система видеоконференцсвязи VideoGrace»

Настоящее лицензионное соглашение (далее — Соглашение) является юридическим
документом, регулирующим отношения между


Обществом с ограниченной ответственностью «ИВС» (ООО «ИВС»),

ИНН 7017358460, КПП 701701001,


адрес: 634033, Россия, г. Томск, ул. 1-я Степная, д. 11-1,

(далее — Правообладатель)


и физическим либо юридическим лицом, устанавливающим, копирующим или иным образом
использующим программное обеспечение «Система видеоконференцсвязи VideoGrace» (далее
— ПО или VideoGrace).

Контактная информация: https://videograce.ru,

e-mail: contact@videograce.ru,


тел.: +7 903 935-3424.

1. Общие положения

1.1. Установка, копирование или использование ПО означает полное и безоговорочное согласие
Пользователя с условиями настоящего Соглашения.


1.2. Если Пользователь не принимает условия Соглашения, он обязан прекратить установку и
удалить все копии ПО.


1.3. Настоящее Соглашение не является договором оказания услуг связи и не предусматривает
передачу Правообладателем каких-либо данных Пользователя третьим лицам.

2. Предмет Соглашения

2.1. Правообладатель предоставляет Пользователю неисключительное право использования
ПО VideoGrace по лицензионной модели «по объектному коду», на условиях, указанных в
настоящем документе.


2.2. Лицензия предоставляется для установки и эксплуатации ПО на собственных серверах или
вычислительных мощностях Пользователя, включая облачные VPS/арендованные серверы,
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выбранные им самостоятельно.

2.3. Правообладатель не предоставляет Пользователю доступ к каким-либо централизованным
серверам, не осуществляет хранение или обработку пользовательских данных и не несёт
ответственности за содержание передаваемой информации.

3. Права и ограничения

3.1. Пользователь имеет право:

устанавливать и использовать ПО в рамках одной лицензии на одном сервере;

создавать резервные копии;
модифицировать настройки и параметры ПО, не изменяя исходный код;

получать обновления и техническую поддержку в соответствии с условиями
приобретённой лицензии.

3.2. Пользователь не имеет права:

распространять ПО третьим лицам без письменного согласия Правообладателя;
вносить изменения в исполнимые файлы, декомпилировать или дизассемблировать ПО,

кроме случаев, прямо разрешённых законом;
использовать ПО для предоставления услуг связи третьим лицам от имени
Правообладателя;

использовать ПО для противоправных целей, в том числе для сокрытия трафика, обхода
ограничений доступа или анонимизации интернет-соединений.

4. Отсутствие оказания услуг связи

4.1. Правообладатель не осуществляет оказания услуг связи, не обеспечивает маршрутизацию,
пересылку или хранение сообщений, не предоставляет каналы связи или вычислительные
мощности для коммуникаций между Пользователями.

4.2. Все функции ПО выполняются исключительно в пределах инфраструктуры, принадлежащей
или арендованной Пользователем.


4.3. Пользователь самостоятельно определяет, кто имеет доступ к его серверу VideoGrace, и
несёт ответственность за организацию доступа и хранение данных.

5. Криптографические средства
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5.1. ПО может использовать стандартные открытые алгоритмы шифрования (в частности TLS 1.3,

AES-256, RSA-2048) для защиты передаваемой информации.
5.2. Правообладатель не поставляет Пользователю и не внедряет в состав ПО
сертифицированные средства криптографической защиты информации в смысле
законодательства Российской Федерации.


5.3. ПО не предназначено для обработки сведений, составляющих государственную тайну, либо
иной информации, для защиты которой требуются сертифицированные средства защиты.

6. Персональные данные и конфиденциальность

6.1. Правообладатель не осуществляет обработку персональных данных Пользователей в ходе
эксплуатации ПО.


6.2. Все данные, обрабатываемые при использовании VideoGrace, хранятся на стороне
Пользователя, и он самостоятельно несёт ответственность за соблюдение законодательства о
защите персональных данных.


6.3. В случае предоставления Пользователем информации Правообладателю (например, при
обращении в техподдержку) она используется исключительно для обработки запроса и не
передаётся третьим лицам без согласия Пользователя.

7. Обновления и поддержка

7.1. Правообладатель вправе выпускать обновления и улучшения ПО.

7.2. Пользователь может устанавливать обновления самостоятельно. Установка обновлений не

является обязательной.

7.3. Поддержка оказывается в порядке и объёме, указанном на сайте https://videograce.ru.

8. Ответственность сторон

8.1. Правообладатель не несёт ответственности за любые прямые или косвенные убытки,

возникшие вследствие использования или невозможности использования ПО, включая потерю
данных, прибыли или прерывание деятельности.


8.2. Ответственность Правообладателя по любым претензиям ограничивается суммой,

уплаченной Пользователем за лицензию.

8.3. Пользователь несёт полную ответственность за законность использования ПО и

содержания, передаваемого через него.
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9. Срок действия и прекращение

9.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента установки или первого использования
ПО и действует бессрочно, если иное не предусмотрено условиями лицензии.


9.2. Правообладатель вправе прекратить действие лицензии в случае нарушения
Пользователем условий Соглашения.


9.3. При прекращении лицензии Пользователь обязан удалить все копии ПО.

10. Прочие условия

10.1. К настоящему Соглашению применяется законодательство Российской Федерации.

10.2. Все споры и разногласия разрешаются в Арбитражном суде Томской области.


10.3. Недействительность отдельных положений Соглашения не влечёт недействительности
остальных условий.


10.4. Текущая редакция Соглашения опубликована на сайте https://videograce.ru.

Правообладатель:

ООО «ИВС»

ИНН 7017358460 / КПП 701701001

634033, Россия, г. Томск, ул. 1-я Степная, д. 11-1


📧 contact@videograce.ru  📞 +7 903 935 3424
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